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Na osnovu &lana 26. i 28. stav 2. Zakona o Vladi Kantona Sarajevo ("Sluzbene novine
Kantona Sarajevo”, broj 36/14 — Novi pre¢i3¢eni tekst i 37/14 — Ispravka), Zakona o komunalnim
djelatnostima ("SluZbene novine Kantona Sarajevo”, broj 14/16), ¢lana 68. Uredbe o opstim
uslovima za proizvodnju, isporuku i koristenje toplotne energije ("Sluzbene novine Kantona
Sarajevo", broj 22/16), a na prijedlog Nadzornog odbora KJKP "Toplane — Sarajevo" d.o.o.
Sarajevo, Odluke broj: 01-02-02/16 od 25.07.2016 godine, Vlada Kantona Sarajevo na 53. sjednici
odrzanoj 15.08.2016. godine, donijela je

ODLUKU
O USVAJANJU TARIFNOG SISTEMA DAVAOCA USLUGE KJKP ,,TOPLANE-
SARAJEVO*“ D.0.0. SARAJEVO

KANTON SARAJEVO
Vlada

Broj: 02-05-25151-10/16
Sarajevo, 15.08.2016. godine

I
Usvaja se Tarifni sistem davaoca usluge KJKP ,Toplane-Sarajevo® d.o.o. Sarajevo sa
Metodologijom obraguna isporucene toplotne energije.

I
Tarifni sistem sa Metodologijom obraguna isporudene toplotne energije i matricom tarifnih
modela davaoca usluge KJKP ,, Toplane-Sarajevo® d.o0.o0. Sarajevo primjenjuje se fazno, i to:
I faza koja se odnosi na prelazak sa linearnog nacina fakturisanja kroz 12 mjeseci za
stambeni prostor i 7 mjeseci za poslovni prostor, na obradun i fakturisanje priklju¢ne snage
(40 % ukupne cijene — fiksni trogkovi) kroz 12 mjeseci i isporucene energije (varijabilni dio
troskova — 60 % od ukupne cijene) kroz 7 mjeseci sezone grijanja (januar, februar, mart,
april, oktobar, novembar i decembar), primijenit ée se od 01.08.2016. godine i odnosi se na
objekte bez mjerenja.
Il faza podrazumijeva obratun i fakturisanje kod svih korisnika na osnovu izmjerene
utrodene energije na obralunskom mjernom mjestu — zajedni¢kom/individualnom mjerilu
toplotne energije i implementirat ¢e se postupno, a najkasnije do 2020. godine, s obzirom na
poduzimanje niza mjera koje korisnici trebaju poduzeti u cilju obezbjedenja mjerenja i
energetske efikasnosti.

I
Ova odluka, zajedno sa Tarifnim sistemom, metodologijom obraduna isporucene toplotne
energije 1 matricom tarifnih modela davaoca usluge KIKP ,,Toplane-Sarajevo” d.o.o.
Sarajevo stupa na snagu danom donoSenja i gbja U Sluzbenim novinama Kantona
Sarajevo®. £

web: http://vlada ks.gov.ba
e-mail: vlada@vlada.ks.gov.ba
Tel: + 387 (0) 33 562-068, 562-070
Fax: +387 (0) 33 562-211

Sarajevo, Reisa DZemaludina Caudeviéa 1 ~F1ES
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TOPLANE SRARAJEVO
DISTRICT HEATING SYSTEM

KANTONALNO JAVNO HOMUNALNO PREDUZECE ZA
PROIZVODNJU | DISTRIBUCIU TOPLOTNE ENERGIIE d.o.o.

TARIFNI SISTEM

Sarajevo, juli 2016. godine



Na osnovu ¢lana 30. stav 1. tacka 24. Statuta KJKP ,, Toplane-Sarajevo” d.o.0., Nadzorni
odbor je, na 2. redovnoj sjednici, odrzanoj 25.07.2016. godine, Odlukom, broj: 01-02-02/16,
od 25.07.2016. godine utvrdio

TARIFNI SISTEM

KJKP ,,Toplane-Sarajevo* d.o.o0. Sarajevo
sa Metodologijom obracuna isporucene toplotne energije

I. OSNOVNE ODREDBE

Clan 1.

Tarifnim sistemom KJKP ,,Toplane-Sarajevo d.o.o. Sarajevo sa Metodologijom obratuna
isporucene toplotne energije (u daljem tekstu: Tarifni sistem) se odreduju:

- osnovni tarifni elementi za obraunavanje utroSene toplotne energije, koju KJKP
,»loplane-Sarajevo® d.o.0. Sarajevo (u daljem tekstu: davalac usluge), proizvodi 1
isporucuje pravnim ili fizickim licima koji preuzimaju toplotnu energiju (u daljem
tekstu: korisnik usluge),

- osnove za formiranje cijene toplotne energije, odnosno visine tarifnih stavova za
obracun proizvedene i isporucene toplotne energije,

- razvrstavanje korisnika po tarifnim grupama i podgrupama, kao i pripadnost tarifnih
stavova, tarifnih elemenata i tarifnih modela grupama i podgrupama,

- obraCun i placanje utroSene toplotne energije,

- obradun i plaéanje fiksnih tro§kova za vrijeme iskljuéenja iz toplifikacionog sistema,

- obradun i platanje naknade za odrZavanje i verifikaciju individualnih mjerila toplotne
energije,

- Metodologija formiranja cijena toplotne energije (Prilog 1.),

- Matrica tarifnih modela (Prilog 2.).

Clan 2.

Metodologija obrauna proizvedene i isporuéene toplotne energije iz ovog Tarifnog sistema
temelji se na opravdanim tro$kovima proizvodnje, isporuke i prodaje toplotne energije,
odrzavanja, zamjene i rekonstrukcije centralnog toplifikacionog sistema, zastite okoliSa i
funkcionisanja komunalnog sistema (varijabilne i fiksne troskove), kao i troskova nabavke
stalnih sredstava davaoca usluge za obavljanje djelatnosti, tako da visina tarifnih stavova
izraCunata primjenom formula iz Priloga 1. obezbijedi sredstva za obavljanje komunalne
djelatnosti davaoca usluge.

Metodologija obrauna proizvedene i isporu¢ene toplotne energije (Prilog 1.) €ini sastavni
dio ovog Tarifnog sistema (u daljem tekstu: Metodologija).

Datum: Juli 2016.
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Clan 3.

Ovim Tarifnim sistemom, bez visine tarifnih stavova, utvrduje se Metodologija obrauna za
sve tarifne stavove, ovisno od tarifnih elemenata i tarifnih modela koji se iskazuju u Matrici
tarifnih modela (Prilog 2.) koja ¢ini sastavni dio ovog Tarifnog sistema.

Clan 4.

Svi pojmovi i nazivi koji se koriste u ovom Tarifnom sistemu, a nisu posebno objadnjeni,
preuzeti su iz Uredbe o opéim uslovima za proizvodnju, isporuku i koriStenje toplotne
energije (u daljem tekstu: Uredba).

II. TARIFNI ELEMENTI I TARIFNI STAVOVI
Clan 5.
Tarifni element je dio tarifnog modela koji se odnosi na proizvedenu i isporucenu toplotnu
energiju.
Tarifni stav je dio tarifnog sistema kojim se u finansijskom iznosu (u KM) odreduje

vrijednost koja se odnosi na proizvedenu i isporucenu toplotnu energiju, za svaki pojedini
tarifni element, unutar odredene tarifne grupe, ovisno o tarifnom modelu.

Clan 6.

Tarifni elementi, za koje se utvrduju tarifni stavovi, su:
- isporucena koli¢ina toplotne energije
- prikljuéna snaga, .
- korisna povrsina stambenog ili poslovnog prostora.
Clan 7.

Priklju¢na snaga odreduje se na osnovu definicije iz Uredbe i obraunava se u kW, a
vrijednost se zaokruzuje na dva decimalna mjesta.

Clan 8.

Korisna povrSina stambenog ili poslovnog prostora odreduje se na osnovu definicije iz
Uredbe, Definige se u m?, a vrijednost se zaokruZuje na dva (2) decimalna mjesta.

Clan 9.

Koli¢ina isporuéene toplotne energije utvrduje se na jedan od sljedecih na¢ina:
- ocitanjem na zajedni¢kom mjerilu toplotne energije,
- ocitanjem na individualnom mjerilu toplotne energije,
- otitanjem djelitelja toplotne energije,
- pauSalno na osnovu korisne povrSine stambenog, odnosno poslovnog prostora (za
objekte koji nemaju ugradena zajedni¢ka mjerila).;
Clan 10.

Tarifni stavovi za pojedina¢ne tarifne elemente su:
- cijene za jedinicu priklju¢ne snage u KM/kW
- cijene za jedinicu prikljune snage u KM/m?
- cijene za jedinicu isporucene koli€ine toplotne energije:

Datum: Juli 2016.
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- zatoplotnu energiju u KM/KWh,

- za potro$nu toplu vodu u KM/m?>.
Cijena za jedinicu prikljuéne snage i cijena za jedinicu isporu¢ene koli&ine toplotne energije
¢ini ukupnu cijenu toplotne energije za centralno grijanje.

Clan 11.

Godisnji iznos za prikljuéenu snagu predstavlja fiksni dio troskova grijanja i obradunava se
mjeseCno. Mjese¢ni iznos se odreduje tako da mjesecni tarifni stav za jedinicu prikljutne
snage (KM/kW/mjesecu ili KM/ m? /mjesecu) mnoZi sa prikljuénom snagom ili korisnom
povrSinom stambenog, odnosno poslovnog prostora. Iznos pokriva slijedeée troskove
poslovanja:

- utroSene sirovine i materijal za investiciono i tekuce odrZavanje,

- troSkove radne snage,

- troSkove proizvodnih usluga,

- amortizaciju,

- ocitanje mjerila toplotne energije i odrZavanje zajedni¢kih mjerila toplotne energije,
- nematerijalne i ostale troskove poslovanja,

- troSkove za indirektno zagrijavanje,

- troSkove nabavke novih stalnih sredstava.

Clan 12.

U individualnim objektima iznos za prikljutnu snagu se raspodjeljuje prema ugovorenoj
priklju¢noj snazi objekta.

U zgradama sa viSe stanova i/ili poslovnih prostora iznos za prikljuénu snagu se
raspodjeljuje prema korisnoj povrini prostora.

Clan 13.
Iznos za koli¢inu isporucene toplotne energije se izra¢una tako da se broj isporutenih kWh
pomnoZi sa odgovaraju¢om tarifom za jedinicu isporuene koli¢ine toplotne energije

(KM/KWh).

Za objekte sa zajednickim mjerilom toplotne energije i bez ugradenih individualnih
mjerila/djelitelja toplotne energije, kod kojih se primjenjuje osnova za obradun, u skladu sa
¢lanom 37. Tarifnog sistema, tarifni stav za jedinicu isporugene koligine toplotne energije je
iskazan u KM/m?2.

Iznos za isporu€enu koliCinu toplotne energije pokriva varijabilni dio troskova grijanja i
obuhvata troSkove energenata, koje ¢ine:
- troSkovi gasa,
- troSkovi te€nih i ¢vrstih goriva,
- troSkovi elektrine energije,
- troSkovi vode,
troSkovi ostalih energenata.

Datum: Juli 2016.
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Clan 14.

Iznos fiksnih troskova, koje su duZni plaéati korisnici za vrijeme iskljuéenja iz
toplifikacionog sistema, se obratunavaju mjese¢no, na nain da se tarifni stav iskljuéenih
korisnika za jedinicu prikljuéne snage (KM/kW/mjesecu ili KM/ m? /mjesecu) mnoZi sa
prikljuénom snagom ili korisnom povriinom stambenog ili poslovnog prostora.

Iznos iz stava 1. ovog ¢lana se odnosi na fiskne troskove grijanja (osim trokova energenata)
koji su dodatno korigovani za pripadajuéi faktor, ovisno od kategorije objekta.

Clan 15.

Korisniku usluge kojem se obratun toplotne energije vrsi putem individualnih mjerila,
davalac usluge obradunava mjesedno naknadu za odrZavanje i verifikaciju individualnog
mjerila, zavisno od tarifne grupe, promjera mjerila, instalisane snage, odnosno angaZovane
snage.

Iznos naknade iz stava 1. na osnovu kalkulacije cijene davaoca usluge.

Clan 16.

Iznos za koli¢inu isporucene toplotne energije za zagrijavanje potrosne tople vode, koji se
utvrduje posredno sa vodomjerom, se utvrdi tako, da se koli¢ina potroine vode, mjereno u
m’, pomnoZi sa tarifnim stavom za zagrijavanje potrone tople vode (KM/m?) definisanim u
Metodologiji.

III. OSNOVE ZA FORMIRANJE CIJENE I ODREDIVANJE TARIFNIH
STAVOVA ZA OBRACUN ISPORUCENE TOPLOTNE ENERGIJE

Clan 17.

Cijene toplotne energije iz centralnog toplifikacionog sistema, po tarifnim stavovima i
grupama, odreduju se u skladu sa Metodologijom.

Pri odredivanju cijene toplotne energije i iznosa naknada, po tarifnim stavovima i grupama,
uzimaju se u obzir kalkulativni elementi za izradun, a na osnovu planiranih aktivnosti i s tim
povezanih troSkova utvrdenih od strane davaoca usluge.

IV. RAZVRSTAVANJE KORISNIKA PO GRUPAMA
Clan 18.

Korisnici toplotne energije se razvrstavaju u tri grupe u odnosu na namjenu koristenja
objekta:

- Ttarifna grupa — domacinstva (&ine je vlasnici/korisnici stambenog prostora)

- II'tarifna grupa — poslovni prostori (¢ine je vlasnici/korisnici poslovnog prostora)

- III tarifna grupa — specifiéni korisnici (Cine je vlasnici/korisnici koji s obzirom na

potroSnju i namjenu objekta, sticu status specifi¢nog kupca.
Clan 19.

Korisnici tarifnih grupa se razvrstavaju u podgrupe, zavisno od nagina mjerenja isporuke
toplotne energije za objekte:

- sa zajedni¢kim mjerilom, bez individualnih mjerila/djelitelja

- sazajednickim mjerilom i sa individualnim mjerilima za sve korisnike usluge

Datum: Juli 2016.
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- sa zajedni¢kim mjerilom i sa individualnim mjerilima za dio korisnika usluge
- sa zajednickim mjerilom i sa djeliteljima toplotne energije
- bez ugradenih mjerila.

V. OBRACUN I PLACANJE UTROSENE TOPLOTNE ENERGIJE
Clan 20.

Obracun utroSene toplotne energije, vrsi se na osnovu korisne povrSine stambenog i/ili
poslovnog prostora ili oditanog stanja na zajednickom/individualnom mjerilu toplotne
energije, prema Metodologiji i Matrici tarifnih modela, a u skladu sa Uredbom.

Clan 21.

UtroSena toplotna energija se za pojedinaéne korisnike obrac¢unava u odnosu na :
- pripadnost korisnika usluge odgovarajucoj tarifnoj grupi, odnosno podgrupi,
- obracun prikljuéne snage po vazecoj tarifi,
- obracun utroSene koli¢ine toplotne energije po vazecoj tarifi.
Clan 22.

Iznos za priklju¢nu snagu se obra¢unava svakog mjeseca i to je 1/12 godis$njeg iznosa.

Clan 23.

Koli¢ina utroSene toplotne energije registrirana/o¢itana na obra¢unskom mjernom mjestu —
zajedni¢kom/individualnom mjerilu toplotne energije obraunava se mjesecno (obracunski
period), odnosno onako kako je odredeno ugovorom o koriStenju toplotne energije
sklopljenim izmedu davaoca usluge i korisnika usluge.

Clan 24.

Obracun u sluc¢aju poremecaja u kvalitetu toplotne energije i/ili kontinuitetu isporuke
toplotne energije vrsi se u skladu sa Metodologijom.

Clan 25.

Obracun naknade za vrijeme iskljuCenja korisnika usluge zbog dugovanja ili po odobrenom
zahtjevu za izdvajanje iz centralnog toplifikacionog sistema, korisnicima usluge se vrsi
mjesecno u skladu sa Metodologijom.

Mjesecna naknada iz stava 1. ovog ¢lana se obracunava i korisnicima usluge koji su se bez
saglasnosti davaoca usluge izdvojili iz centralnog toplifikacionog sistema, kao i
fizickim/pravnim licima koji su bez saglasnosti davaoca usluge izv§ili nadogradnju u
objektima kolektivnog stanovanja prikljuéenim na centralni toplifikacionoi sistem.

Clan 26.

Fizicko ili pravno lice, korisnik usluge i/ili upravitelj za koje se utvrdi da je neovlaSteno
koristio toplotnu energiju i/ili poduzimao neovlastene radnje definisane ¢lanom 55. Uredbe,
duZan je platiti naknadu za neovla$tenu potro$nju toplotne energije za period neovlastene
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potroSnje, kao i ostale troskove koje je prouzrokovalo poduzimanje neovlastenih radniji,
prema fakturi davaoca usluge.

Ukoliko se ne moZe utvrditi period neovlastenog koristenja toplotne energije, fizicko ili
pravno lice, odnosno korisnik usluge, je duZan platiti pausalni iznos naknade od 1.500,00
KM, kao i ostale utvrdene troskove koje je uzrokovao neovladtenim koriStenjem toplotne
energije, a na osnovu fakture davaoca usluge.

Clan 27.

Korisnik usluge je duZan placati davaocu usluge obratunate ukupne tro¥kove toplotne
energije i naknade propisane ovim Tarifnim sistemom, na nalin i u roku navedenom na
ispostavljenom racunu (najkasnije u roku od 30 dana od datuma ispostave rauna), ako
zakonom nije drugadije regulisano.

Clan 28.
Ako korisnik usluge ne izmiri svoje obaveze do roka navednog u &lanu 27. Tarifnog sistema,

davalac usluge mu zaracunava zakonsku zateznu kamatu, od datuma za plaéanje iz rauna, do
dana placanja.

Clan 29.

Ako Kkorisnik ne izmiri svoje obaveze, davalac usluge mu po, utuZenju potraZivanja u
zakonskom roku, zaradunava trofkove naplate potrazivanja putem suda.

VI. PODNOSENJE ZAHTJEVA ZA UTVRPIVANJE VISINE TARIFNIH
STAVOVA

Clan 30.

Davalac usluge podnosi zahtjev za odobrenje visine tarifnih stavova, utvrdene u skladu sa
ovim Tarifnim sistemom, Vladi Kantona Sarajevo putem Ministarstva komunalne privrede i
infrastrukture, koje e pribaviti misljenje neovisnog struénog tijela formiranog od strane
Vlade za utvrdivanje validnosti obratuna.

Davalac usluge zahtjev iz stava 1. ovog ¢lana podnosi za svaku poslovnu godinu i prilikom
promjene cijene energenata, s tim da se u uslovima nepokrivenih gubitaka u poslovanju,
zahtjev za promjenu cijena ne¢e podnositi u sluaju smanjenja cijena energenata, sve dok se
ne izvrsi pokriée gubitaka.

VII. OBRACUN NAKNADE ZA ODRZAVANJE INDIVIDUALNIH MJERILA
Clan 31.

Korisnici usluge, kojima se obratun toplotne energije vr$i putem individualnih mjerila,
obavezni su placati mjese¢nu naknadu za odrZavanje i verifikaciju individualnog mjerila.

Visina naknade iz prethodnog stava utvrduje se na osnovu kalkulacije cijene davaoca usluge i
zavisi od tarifne grupe, promjera mjerila, instalisane snage, odnosno angaZovane snage.

Clan 32.
Individualna mjerila ugradena nakon 02.06.2016.godine, korisnici usluge, putem ugovora o
kori$tenju toplotne energije, prenose u vlasni§tvo davaocu usluge bez nadoknade.

Davalac usluge je obavezan preuzeti u vlasnistvo individualno mjerilo iz stava 1. ovog ¢lana.

Datum: Juli 2016.
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Clan 33.
Individualna mjerila ugradena prije 02.06.2016.godine, korisnici usluge mogu putem
ugovora o koriStenju toplotne energije prenijeti u vlasni§tvo davaocu usluge bez nadoknade.

Ukoliko korisnici usluge iz stava 1. ovog ¢lana, ne Zele prenijeti individualna mjerila u
vlasniStvo davaocu usluge obavezni su snositi troskove zamjene individualnih mjerila.

VIIL. PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clan 34.

U skladu sa ¢lanom 23. Zakona o komunalnim djelatnostima i ovim Tarifnim sistemom,
Vlada Kantona Sarajevo ¢e utvrditi visinu tarifnih stavova na prijedlog davaoca usluge.

Clan 35.

Za korisnike koji imaju paulalni nadin obratuna i fakturisanja kroz 12 mjeseci (grupa I),
odnosno 7 mjeseci (grupa II), prelazak sa pauSalnog naina obratuna i fakturisanja na
obralun i fakturisanje naknade za grijanje, na nacin da se energetski dio fakturiSe kroz 7
mjeseci, a priklju¢na snaga kroz 12 mjeseci, vr§ice se od 01.08.2016. godine.

Clan 36.

Ovaj Tarifni sistem stupa na snagu danom donoSenja i objaviée se u "SluZbenim novinama
Kantona Sarajevo”, a u potpunosti (prema Matrici tarifnih modela) ée se primijeniti do
01.01.2020. godine.

Clan 37.

Do 01.01.2020.godine, u objektima sa zajednic¢kim mjerilom toplotne energije i bez
ugradenih djelitelja, osnova za obrafun toplotne energije je korisna povriina
stambenog/poslovnog prostora.

Do 01.01.2020.godine, u objektima sa zajedni¢kim mjerilom toplotne energije i bez
ugradenih individualnih mjerila za sve korisnike, osnova za obraéun toplotne energije, za
korisnike koji nemaju ugradena individualna mjerila, je korisna povriina
stambenog/poslovnog prostora, a za korisnike sa ugradenim individualnim mjerilom tolpotne
energije je o€itano stanje na individualnom mjerilu toplotne energije.

Datum: Juli 2016.
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Prilog 1.

METODOLOGIJA OBRACUNA ISPORUCENE TOPLOTNE
ENERGIJE

I. OSNOVNE ODREDBE 5
Clan 1.

Ovim Metodologijom ureduju se:

- elementi za obracun cijene toplotne energije,

- obracun i raspodjela isporugene toplotne energije,

- obratun naknade za vrijeme iskljuenja korisnika iz toplifikacionog sistema obradun u
slucaju poremecaja u kvalitetu, prekida u isporuci i obustave isporuke toplotne
energije.

II. ELEMENTI ZA OBRACUN CIJENE TOPLOTNE ENERGIJE
Clan 2.

Elementi za obracun cijene toplotne energije su:
Tg - godisnji planski troskovi (sa ukljuenim godisnjim troskovima nabavke stalnih
sredstava davaoca)
Tgl1=0,6*Tg - varijabilni dio godi$njih planskih troskova
Tg2=0,4*Tg - fiksni dio godi$njih planskih troskova
Qg - ukupna godisnja proizvodnja toplotne energije
Ap - angaZovana prikljuéna snaga
Py - ukupna korisna povrsina svih prostora
Prz - ukupna korisna zagrijavana povrsina svih prostora
Pspz - ukupna korisna zagrijavana povrsina stambenih prostora
Pppz - ukupna korisna zagrijavana povr§ina poslovnih prostora
k=1,7 — koeficijent u¢eS¢a poslovnih prostora u energetskom bilansu objekta za tarifni stav
(KM/m®)
k;=1,4 — koeficijent korekcije jediniéne cijene toplotne energije sistema za tarifni stav
(KM/kWh)
Prpz= Pspz+ Pppz*k - ukupna preracunata zagrijavana povrsina svih prostora
Qptv - Potrebna toplotna energija za proizvodnju i isporuku potrodne tople vode
Chy - Jedini¢na cijena hladne vode
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Clan 3.

Ukupni troSkovi proizvedene i isporucene toplotne energije, koji predstavljaju poslovne
rashode uvecane za godisnje troSkove nabavke stalnih sredstava davaoca usluge, se dijele
na dva dijela:
- varijabilni dio troSkova grijanja —troskovi energenata, u skladu sa ¢lanom13. Tarifnog
sistema
- fiksni dio troSkova grijanja - ostali troskovi, a u skladu sa ¢lanom sa &lanom 11.
Tarifnog sistema
TroSkovi nabavke stalnih sredstava davaoca usluge su planirane godisnje investicije u
termoenergetska postrojenja i instalacije za proizvodnju i isporuku toplotne energije.

Odnos varijabilnog i fiksnog dijela ukupnih trodkova proizvedene i isporudene toplotne
energije za obracun cijene toplotne energije je 60:40.

Clan 4.

Ukupna cijena toplotne energije sastoji se od cijene za jedinicu isporuéene toplotne energije i
cijene za jedinicu prikljuéne snage, a prema tarifnim stavovima u Matrici tarifnih modela.

Clan 5.

Formule za izradun tarifnih stavova Matrice tarifnih modela:

Ukupna godis$nja
cijena grijanja

Cijena za jedinicu
priklju€ne snage

Cijena za jedinicu

Domadinstva . . .
isporucene energije

Korisnici u objektima bez

. . . [(Ts1x 7)+{Ts2x 12))
mjerenja toplotne energije

Tsl= (Tgl/P[pz)/7 Ts2= (TgZ/ Pz)/lz

Ts3= (Tglx Py;)/[Qg
x (kixPppz + PspZ)]

Korisnici u objektima sa

Ts2=(Tg2/ Ps)/12
mjerenjem toplotne energije (Tg2/ Pz)/

Ukupna godisnja
cijena grijanja

Cijena za jedinicu
priklju¢ne snage

Cijena za jedinicu

Poslovni prostori . . .
isporucene energije

Korisnici u objektima bez
mjerenja toplotne energije

Ts4 =[(Tgl/Psz)/7) x k

Ts5=[(Tg2/ Ps)/12) x k

[(Ts4 x 7)HTs5x 12)]

Korisnici u objektima sa
mjerenjem toplotne energije

Ts7 = ky x (Tglx Psz)/

Ts5=[(Tg2/ Ps)/12) x k

[Qg x (kyxPppz+
PspZ)]

Ts6=(Tg2/ Ap)/12

Specificni kupci

Cijena za jedinicu isporué¢ene energije - linearno

Korisnici u objektima sa
mjerenjem toplotne energije

Ts8=Tg/ Qg
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Visine tarifnih stavova iz Matrice tarifnih modela se iskazuju zaokruZeno na Getiri (4)
decimalna mjesta.

Clan 6.
Formula za izracun tarifnog stava za zagrijavanje potrosne tople vode — (Tspwv):

Tspy = (Qptv x Ts8)+ Chy

1. OBRACUNI RASPODJELA ISPORUCENE TOPLOTNE ENERGIJE
Clan 7.

Osnova za obratun isporucene toplotne energije je olitano stanje na zajednitkom
/individualnom mjerilu toplotne energije ili korisna povriina stambenog 1i/ili poslovnog
prostora, uvecano za korekciju toplotnih gubitaka u gradevini/zgradi za objekte sa
zajednickim mjerilom toplotne energije i sa individualnim mjerilima toplotne energije za sve
korisnike.

Clan 8.

Primjenom odgovarajuéeg tarifnog modela, kojim se definifu osnove za obradun, vrdi se
raspodjela troSkova proizvodnje i isporuke toplotne energije prema tarifnim stavovima za
pripadajucu tarifnu grupu, odnosno podgrupu iz Matrice tarifnih modela.

IV. OBRACUN NAKNADE ZA VRIJEME ISKLJUCENJA KORISNIKA 1Z
CENTRALNOG TOPLIFIKACIONOG SISTEMA

Clan 9.

Osnova za obratun naknade korisnicima za vrijeme iskljugenja iz toplifikacionog sistema je
korisna povrSina stambenog / poslovnog prostora ili instalisana snaga iskljuenog objekta.

Obracun se vr$i mjesecno, na na¢in da se osnova za obradun mno#i sa cijenom za jedinicu
priklju¢ne snage korigovane faktorom, ovisno od kategorije stambenog/poslovnog
prostora/objekta u Matrici tarifnih modela:

1. Stambeni/poslovni prostori u objektu kolektivnog stanovanja,
2. Poslovni prostori u objektima (trZni centri i sliéno),

3. Stambeni/poslovni prostori u objektima u nizu,
4

Slobodnostojeci objekti (u slutaju rezervacije kapaciteta).

Na vrijednost faktora iz stava 3. ovog ¢lana utide zakup kapaciteta, indirektno zagrijavanje
od susjednih prostorija, direktno i indirekino zagrijavanje od vertikala i razvodne mreze,
gubitke toplotne energije u razvodnoj mreZi objekata.
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Clan 10.

Formule za izracun tarifnih stavova iskljuéenih korisnika:

Tarifni stavovi iskljuéenih korisinika (Tsi)
Korisnici usluge - Korisnici usl Poslovni stori
Kategorije objekata domadinstva orisnici usluge - Poslovni prostori
Tarifni stav Tarifni stav Tarifni stav
{(KMIm?) {KM/nm?) {(KM/kW)
Objekat kolektivnog stanovanja Tsit=Ts2x 1 Tsid=Ts5x 1 -
Objekat u nizu Tsi2=Ts2x 0,5 Tsi5=Ts5x0,5 Tsi8=Ts6 x 0,5
Slobodnostojeci objekat Tsi3=Ts2x 0,25 Tsi6=Ts5x 0,25 Tsi9=Ts6 x 0,25
Ostali objekti (trzni centri i sliéno) - Tsi7=Ts5x 0,75 Tsi10=Ts6 x 0,75

Visine tarifnih stavova iskljuéenih korisnika se iskazuju zaokruZeno na &etiri (4) decimalna
mjesta.

V. OBRACUN U SLUCAJU POREMECAJA U KVALITETU, PREKIDA U
ISPORUCI 1 OBUSTAVE ISPORUKE TOPLOTNE ENERGIJE

Clan 11.

U vremenu trajanja poremecaja u kvalitetu toplotne energije, korisnik usluge ima pravo na
umanjenje rauna u iznosu od 6% za svaki stepen ispod 19°C, za period od kada je utvrdeno
da je nastao poremecaj, odnosno za period od dana ulaganja prigovora korisnika usluga ako
je nemoguce utvrditi od kad je nastao poreme€aj.

Ukoliko se u vremenu trajanja poremecaja, utvrde temperature stana ispod +12°C dnevni
utroak energije nece se napladivati, odnosno naplaéivat ée se samo fiksni trokovi.

Ukoliko korisnik usluge i/ili upravitelj zgrade nije otklonio uzroke poremeéaja, u roku od
jedne godine na termoenergetskim postrojenjima i instalacijama koje je obavezan da odrZava,
a zbog kojih su prethodno izvr§ena umanjenja ratuna, ponovljeni prigovor korisnika usluge
na kvalitet toplotne energije nece biti razmatran.

Clan 12.

U sluaju prekida isporuke zbog tehnitkih neispravnosti i kvarova ili drugih razloga na
termoenergetskim objektima i instalacijama za proizvodnju i distribuciju toplotne energije ili
viSe sile, kada prekid traje duZe od &etiri sata, davalac usluge duZan je izvriiti obradun
proizvedene i isporucene toplotne energije na nadin da se naknada za jedinicu isporugene
toplotne energije koriguje srazmerno broju sati negrijanja.

Za slutajeve prekida isporuke opisane u prethodnom stavu, davalac usluge neée korigovati
naknadu za jedinicu isporutene toplotne energije srazmjerno broju sati negrijanja za
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korisnike usluga u objektima sa zajednickim mjerilom toplotne energije i/ili sa individualnim
mjerilima toplotne energije.

Clan 13.

U slucaju da u toku sezone grijanja dode do prekida ili obustave isporuke toplotne energije
duZe od 3 dana krivicom davaoca usluge, prilikom narednog obraduna davalac usluge nece
naplatiti toplotnu energiju za vrijeme prekida koji ée zokruziti na cijeli broj dana, plus jo$
jedan dan kao dodatak na hladenje objekta u toku prekida.

U slucaju prekida u isporuci toplotne energije za objekte bez ugradenih zajednickih mjerila,
vrsi se korekcija rauna preracunato po danu, na nadin da se naknada za jedinicu isporuene
toplotne energije koriguje srazmerno broju dana negrijanja.

VL. OBRACUN U SLUCAJU NEISPRAVNOSTI MJERILA TOPLOTNE
ENERGIJE I NEMOGUCNOSTI OCITANJA POTROSNJE

Clan 14.

Obradun proizvedene i isporufene toplotne energije, u sludaju kvara na
zajednikom/individualnom mjerilu, vr§i se na osnovu potrodnje iz istog obracunskog
perioda predhodne godine korigovane u skladu sa stvarnim klimatskim uslovima (stepen-
dani).

Ukoliko prethodni obracunski period ne postoji, obradun proizvedene i isporucene toplotne
energije vrsi se na bazi prosjeka specifiéne potro$nje pripadajuce tarifne grupe u tekuéem
obracunskom periodu.

Clan 15.

U slucaju da korisnik usluge onemogu¢i ovlastenom licu davaoca usluge pristup prikljucku i
obracunskom mjernom mjestu, davalac usluge ¢ée nakon dostavljenog pisanog upozorenja,
1zvrS8iti obracun na osnovu korisne povriine stambenog, odnosno poslovnog prostora.

Prilog 2. — Matrica tarifnih modela

gy
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Prilog 2.

MATRICA TARIFNIH MODELA

TARIFNI ELEMENTI (Te)

Te2 - korisna
povriina
TARIFNE GRUPE (T) TARIFNE PODGRUPE (Tpg) Te1- ispc;r:::grzratoplotna stambenog: Te3 - prikijugna snaga TARIFNI MODEL (Tm)
/poslovnog
prostora
TARIFNI STAVOVI (Ts)
Oznaka Naziv Oznaka Naziv Oznaka Osnova za obra&un
Ts (KM/m?) | Ts (KM/kWh) | Ts (KM/m?) Ts (KM/m?) | Ts (KM/kW)
Tpg1 Objek“:::;of:ée::fr;;.’g mierila Ts1 Ts2 Tm1 [Korisna powsina stambenog prostora
Objetgpsl):t::}::zggg? ITeJ: rlom Ocitano stanje na zajednidkom mijerilu toplotne
Tpg2 s R Ts3 Ts2 ‘ Tm2 |energije, podijeljeno sa zbirom korisnih povr$ina
individualnih mjerila toplotne .
" stambenog iposiowog prostora
energije
t;?é?:: ::ezrsgjeeding;k;%ir\‘;:jir;:ﬁ:‘m OCitano stanje na individualnim mjeritima
Tpg3 - . Ts3 Ts2 Tm3 Jtoplotne energije uvecano za korekciju toplotnih
mjerilima top!otpe 'energue Za swe gubitaka u gradevini/zgradi
korisnike
- Korisnici usluge - Za korisnike sa individualnim mijerilima je
domadinstva Ts3 Ts2 Tm4 |ogitano stanje na individuatnim mjerilima
toplotne energije
Objekti sa zajednikim mjerilom
toplotne energije i sa individuainim Za korisnike bez individuainih mjerila je razlika
Tpg4 mjerilima toplotne energije za dio ogitanog stanja na zajednitkom mijerilu toplotne
korisnika Ts3 Te2 Tms erfer'g.ije i zbira o&itanih ﬁtanja na i.ndiu'dualnim
mjerilima toplotne energije, podijeljena
srazmjemo korisnoj powSini stambenog i
poslowog prostora
Objekti sa zajednickim mjerilom Otitano stanje na zajedni¢kom mjerilu sa
Tpg5 | toplotne energije i sa djeliteljima Ts10 Ts9 Tmé |podacima o potroniji koje dostavja drugo
toplotne energije ova$teno lice
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TARIFNI ELEMENTI (Te)

Te2 - korisna

R povriina
TARIFNE GRUPE (T) TARIFNE PODGRUPE (Tpg) Te1 lsp:r:::l;jaatoplotna stambenog Te3 - prikijuéna snaga TARIFNI MODEL (Tm)
9 Iposlovnog
prostora
TARIFNI STAVOVI (Ts)
Oznaka Naziv Oznaka Naziv Oznaka Osnova za obrag&un
Ts (KM/m?) | Ts (KM/kWh) | Ts (KM/m?) Ts (KM/m?) Ts (KM/KW)
Objekti bez zajednitkog mjerila . -
Tpgé toplotne energije Ts4 Tsh Tm7 |Korisna pow$ina posiowog prostora
Obje':g T:;:J::Z:é:lr? tf:;);nlom Otitano stanje na zajedniékom mjerilu toplotne
Tpg7 . 'p L g.; Ts7 Ts5 Tm8 |energije, podijeljeno sa zbirom korisnih powsina
individuainih mjerila toplotne .
" poslownog i stambenog prostora
energije
tf‘:ﬁg ::eza:‘zdl'“sikm:‘\:gi':;':‘m Otitano stanje na individualnim mjerilima
Tpg8 p " gl . Ts?7 Ts5 Tm9 |toplotne energije uvec¢ano za korekeiju toplotnih
mjerilima toplotne energije za sw X o )
- gubitaka u gradevini/zgradi
korisnike
Za korisnike sa individualnim mjerilima je
. Ts7 Ts5 Tm10 |ocitano stanje na individualnim mjerilima
T2 Korisnici usluge - toplotne energije
poslovni prostori Objekti sa zajednigkim mjeriiom
Tpg9 toplotne energije i sa individualnim Za korisnike bez individualnih mjerila je razlika
mjerilima toplotne energije za dio otitanog stanja na zajedni€kom mjerilu toplotne
korisnika energije i zbira ocitanih stanja na individualnim
Ts7 Ts5 Tm11 mjerilima toplotne energije, podijeljena
srazmjemo korisnoj powsini stambenog i
poslowog prostora
Objekti sa zajednitkim mjerilom Ogitano stanje na zajednitkom mjerilu sa
Tpg10 | topiotne energije i sa djeliteljima Ts12 Ts11 Tm12 |podacima o potro$nji koje dostavija drugo
toplotne energije ovasteno lice
Tpg11 Poslowni samgstolea.(')bjektf sa Ts7 Ts6 Tm13 |Ogitano stanje na mijerilu toplotne energije
ugradenim mjerilima
Korisnici usluge - Specifiéni objekti sa sa Otitano stanje na individualnim mjerilima
T3 specifiéni kupci | 1P912 ugradenim mijerilima Ts8 Tm14 ioplotne energije
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